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Penelitian dengan judul “Analisis Pengaruh Biaya Direct Marketing dan
Biaya Personal Selling Terhadap Nilai Penjualan Mobil Pada PT Daya Adicipta
Wihaya-Daya Daihatsu Greenlake City” dilakukan pada salah satu cabang dealer
dari PT Daya Adicipta Wihaya, yaitu dealer Daya Daihatsu Greenlake City. Pada
penelitian ini nilai penjualan mobil mengalami ketidakstabilan. Faktor yang
mempengaruhi nilai penjualan salah satunya adalah promosi yang mana variabel-
variabel promosi yang dilakukan oleh perusahaan, yaitu direct marketing dan
personal selling yang digunakan dalam mempengaruhi nilai penjualan mobil
perusahaan yang dikur dengan menggunakan biaya. Penelitian ini dilakukan
dengan maksud untuk mengetahui besarnya pengaruh dari biaya direct marketing
dan biaya personal selling terhadap nilai penjualan mobil baik secara parsial
maupun simultan dan mengetahui variabel yang dominan dalam memberikan
pengaruh terhadap nilai penjualan mobil selama 15 bulan dari tahun 2019 s.d.
2020 pada PT Daya Adicipta Wihaya-Daya Daihatsu Greenlake City. Metode
penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan teknik pengumpulan datanya
berupa observasi, dokumentasi, dan studi literatur. Teknik analisis data yang
digunakan adalah analisis regresi linear berganda. Analisis data menggunakan
aplikasi SPSS versi 23.



Hasil analisis data dengan menggunakan analisis regresi linear berganda
menunjukkan bahwa persamaan regresi linear berganda dalam penelitian ini
adalah ¥ = 1993601343 + 53,93 X; + 13,067 X,. Hasil penelitian yang didapat
(1)biaya direct marketing berpengaruh signifikan terhadap nilai penjualan mobil
PT Daya Adicipta Wihaya-Daya Daihatsu Greenlake City dengan thiwng Sebesar
4,112 (2)biaya personal selling berpengaruh signifikan terhadap nilai penjualan
mobil PT Daya Adicipta Wihaya-Daya Daihatsu Greenlake City dengan thitung
sebesar 2,533 (3)biaya direct marketing dan biaya personal selling berpengaruh
signifikan terhadap nilai penjualan mobil PT Daya Adicipta Wihaya-Daya
Daihatsu Greenlake City dengan fhitung sebesar 25,229.
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