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ABSTRAK 
 

PT Bintang Dagang Internasional (Haistar) adalah perusahaan solusi e-logistic yang 

memiliki tim manajemen di industri, warehouse (gudang), manajemen sistem gudang 

yang berintegrasi dan infrastruktur serta proses bisnis yang sesuai dengan standar 

industri yang bertujuan untuk membantu para pemilik bisnis dalam memperbesar skala 

bisnis. Dalam tahap kerjasama antara perusahaan dengan client (pemilik bisnis), 

Haistar sangat teliti dalam menentukan rate agreement yang sudah disepakati oleh 

kedua pihak guna menghindari kesalahan dikemudian hari. Permasalahan yang terjadi 

pada PT Bintang Dagang Internasional (Haistar) yaitu belum dibuatnya sistem 

pengajuan rate agreement apabila client melakukan negosiasi. Untuk mengatasi 

masalah tersebut diperlukan suatu proses pengajuan  rate agreement client untuk 

mengelola, meminta persetujuan ke HOD Komersial serta membantu 

mengintegrasikan data pengajuan dan approval HOD agar mempermudah bagian 

komersial dalam mengelola data pengajuan  rate agreement client. Metodologi 

pengembangan sistem yang digunakan pada penelitian adalah waterfall. Perancangan 

menggunakan pemodelan sistem berupa use case diagram, Activity Diagram, class 

diagram, deployment diagram, dan windows navigation diagram serta pemodelan data 

berupa Entity Relationship Diagram (ERD) dan kamus data. Sistem informasi ini 

dibangun menggunakan PHP dengan AdminLte sebagai framework css dan Mysql 

sebagai database. 

 

Kata Kunci: Pengajuan rate agreement client, Rate agreement Client, approval HOD, 

Mysql.
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