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PT Arista Jaya Lestari – Wuling Jayakarta merupakan salah satu dealer yang 

menyediakan pelayanan 3S (Sales, Service, Sparepart) yang mengalami 

permasalahan pada penurunan kinerja karyawan yang ditunjukkan dengan data 

penjualan, sehingga tidak tercapainya target yang sudah ditentukan oleh 

perusahaan. Diduga faktor disiplin kerja yang masih rendah dan lingkungan kerja 

yang tidak kondusif menjadi penyebab penurunan kinerja karyawan. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan lingkungan kerja baik 

secara parsial maupun simultan terhadap kinerja karyawan pada PT Arista Jaya 

Lestari – Wuling Jayakarta. Penelitian ini menggunakan variabel bebas 

(independent variable) yaitu displin kerja (X1) dan lingkungan kerja (X2), serta 

variabel terikat (dependent variable) kinerja karyawan (Y). Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan pengambilan sampel menggunakan cara 

sampel jenuh. Data yang diperoleh merupakan hasil data primer dari kuesioner 

yang disebarkan dan wawancara, serta data sekunder yang diperoleh dari 

perusahaan, buku-buku, serta jurnal terdahulu. Sampel yang digunakan untuk 

pengisian kuesioner dengan menggunakan skala likert adalah 36 responden yang 

merupakan karyawan tetap, tidak termasuk atasan (kepala cabang, koordinator 

administrasi, dan kepala bengkel) pada PT Arista Jaya Lestari – Wuling Jayakarta. 

Teknik analisis data yang digunakan yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji 

normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, uji linearitas, analisis 

korelasi, koefisien determinasi, analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa : 1) Variabel disiplin kerja berpengaruh signifikan secara 

parsial terhadap kinerja karyawan, 2) Variabel lingkungan kerja berpengaruh 

signifikan secara parsial terhadap kinerja karyawan, 3) Disiplin kerja dan 

lingkungan kerja berpengaruh signifikan secara simultan terhadap kinerja 

karyawan. 
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